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Introduktion LSP300

1. Introduktion

Introduktion svenska LSP300 ar ett delmoment i introduktionskursen for data- och
elektrostudenter. Delmomentet i svenska omfattar bade klassrumsovningar och skrivuppgift i
form av en grupprapport, samt muntlig presentation av denna. Eftersom LSP300 &r en relativt
kort kurs &r det av storsta vikt att du som student deltar aktivt i arbetet och utfor uppgifter
enligt faststéalld tidsplan.

Nedan foljer praktisk information om kursen samt schema for olika aktiviteter och uppgifter.
Ytterligare information under kursens gang ges pa kurshemsidan.

1.1 Kursbeskrivning — kommunikationsinslaget i LSP300

Larare
Linda Bradley, bradley@chalmers.se
Gustaf Lindblad, lindblag@chalmers.se

Syfte

Kursen ska genom sin upplaggning, form och innehall ge en god studieintroduktion for de
fortsatta studierna samt ge kunskap om den kommande ingenjorsrollen. En viktig del &r
introduktionen till studiekamraterna som skall nas genom att delar av kursen genomfors i
projektgrupper.

Larandemal

Efter fullgjord kurs ska studenten kunna beskriva hur processen ser ut for att producera en
tydlig teknisk-vetenskaplig rapport. Kursen belyser de olika moment som utgor skrivprocess,
utformning och presentation av en sadan rapport.

Innehall
Kursen innehaller foljande olika moment:
e Rapportskrivning och presentationsteknik.

e Informationssokning samt bibliotekstjanster.
e Introduktion till kommande studier.

e Forel&sningsserie med teman som Hogskolan och Chalmers, ingenjorsrollen och
teknikutveckling.

Organisation
Momenten ovan genomfors i form av en forel&sningsserie, vningar och grupparbeten.>

Litteratur
Fackspraklig handledning: material - en handledning for Chalmersstudenter del | — 111
(tillhandahalls via kurshemsidan)

Ovrigt material som presenteras under kursens gang anslas pa kurshemsidan:
https://pingpong.chalmers.se/courseld/5552/content.do?i1d=2428512


mailto:bradley@chalmers.se
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Examination

For godkant slutbetyg fordras narvaro i de flesta av kursens delmoment samt en godkand
skriftlig och muntlig presentation. Var och en ska aktivt delta i rapportskrivandet och den
muntliga slutpresentationen samt lamna in en individuell reflektionstext. Introduktionskursen
betygssatts med G-U.

1.2 Facksprak och kommunikation pa data-elektroprogrammen

Pa ingenjorsprogrammen for data och elektro ges tre kurser som ar direkt knutna till
Avdelningen for facksprak och kommunikation. Introduktion svenska LSP300 inleder detta
block av kommunikationskurser dér det évergripande syftet ar att introducera strategier for de
skriftliga och muntliga uppgifter som véntar i yrkeslivet: Just LSP300 omfattar moment som
behandlar skrivprocess, fragor kring sprak och stil, informationssékning, referenshantering,
responsarbete, rapportskrivning och presentationsteknik. Kursen ges under lasperiod 1, ak 1.

English LSP580 ar en kurs i engelska som bygger vidare pa de kunskaper om kommunikation
pa svenska som grundlagts i introduktionskursen. Kursen i engelska omfattar bl.a. skriftliga
och muntliga inslag som text- och stilanalys, grammatiska strukturer, samt sammanfattnings-
och presentationsdvningar (Kursen &r integrerad med projekt i parallell kurs och ges under
lasperiod 4, ak 1)

Technical communication and professional English, LSP127 betonar yrkesrelaterade skriftliga
och muntliga uppgifter pa engelska (Kursen ges under lasperiod 3, 3k 3)

2. Grupprapporten

En av de huvudsakliga aktiviteterna i kursen utgors av det som kallas Grupprapporten.
Arbetet planeras tillsammans med en &mneshandledare och genomfors dérefter gemensamt av
gruppmedlemmarna. Arbetssattet, det vill sdga metoden for att genomfdra denna uppgift,
kénnetecknas av en process som pdminner om “scrum”.

Det &r viktigt att rapportens innehall &r baserat pa de fragestallningar som gruppen enats om

och att rapporten utformas som ett lasarvanlig och val sammanhallet dokument. Darfor ar det
viktigt att gruppen skaffar sig nagot att saga och driver nagon idé eller fraga genom texten. |

annat fall riskerar dokumentet att besta av en 16st sammanhallen faktasamling dar strukturen

ar alltfor 16s. En god strategi for att astadkomma ett dokument av kvalitet ar att formulera en
eller ett par forskningsfragor som arbetet kan utga ifran och vilka ska besvaras.

2.1 Rapportens utformning
Den kompletta (fardiga) grupprapporten ska innehalla féljande delar:

Titelsida — med gruppmedlemmar, gruppnummer, kurs, universitet och datum
Sammandrag
Innehallsforteckning
Inledning — déar utgangspunkter, ideer och fragestallningar introduceras
Huvuddel — med resultat och nagon form av analys av resultat
o Var noga med att ange referenser dar sa behovs enligt bibliotekets riktlinjer
o Huvuddelen ska vara baserad pa ca en sida text per gruppmedlem (men kvalitet
gar fore kvantitet!), Brodtext med enkelt radavstand.
e Avslutande del dar ni sammanfattar ert resultat
e Referenser (enligt IEEE-systemet)
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Varje gruppdeltagare ska bidra med ca en sida text till rapporten, exklusive figurer.

2.2 Reflektionsuppgift efter fardig rapport (obligatorisk gruppuppgift)

Varje grupp ska reflektion kring pa rapportarbetet

Skriv en reflekterande text om ca 400 ord dar ni ger uttryck for era erfarenheter av arbetet
med rapporten under kursens gang. Sammanfatta och kommentera den respons gruppen har
fatt pa rapporten med avseende pa text och innehall, utformning och formalia. Beakta saval
respons fran kurskamrater (vid 6vningstillfallet med responsarbete) som kommentarer fran
larare. Intressant dr ocksa att resonera kring vad ni uppfattar som en valskriven sammanhallen
text och hur man arbetar for att uppna “flyt” i texten. Vad &r viktigt? Vilka kommentarer var
mest relevanta? Fundera aven 6ver hur arbetet i gruppen har fungerat. VVad har ni haft for
strategi for att skriva tillsammans? Vad ar viktigt att tanka pa nar man skriver i grupp?
Kommentera ert skrivarbete med rapporten och vad ni anser vara styrkor respektive svagheter
i er text. Strukturera reflektionen sa att det gar att forsta och ta del av innehallet dven utan
tillgang till rapporten. Det &r pa inget satt fraga om en kursutvardering utan en text som
resonerar kring skriftlig kommunikation. Sjalvklart ska texten vara genomténkt,
valstrukturerad och sprakgranskad.

Ladda upp denna text tillsammans med rapporten!

Notera att avsnitt 3 i detta dokument innehaller en mer detaljerad beskrivning av rapportens
delar.

3. Rapportens delar

Nedan foljer valda delar ur Fackspraklig kommunikation i tal och skrift - en handledning for
Chalmersstudenter del I — I11. Den fullstandiga skrivhandledningen finns pa kurshemsidan.

Titelsidan

Titelsidan utgor framsidan av rapporten och har till uppgift att ge en bild av texten samt
erbjuda en forsta antydan om rapportens innehall. Pa framsidan ska darfor presenteras en
konkret och tydlig rubrik som talar om vad rapporten handlar om.

Titelsidan ska ocksa innehalla féljande information:

e namnen pa den eller de forfattare som ansvarar for rapporten, i alfabetisk ordning om
ingen &r mer ansvarig an de 6vriga. Om nagon ar huvudforfattare placeras dennes
namn forst och de dvrigas i alfabetisk ordning under/efter detta.

e datum da rapporten &r klar.

e utgivare, exempelvis namn pa den institution eller det foretag dar rapporten har tagits
fram.
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e utgivningsort

Generellt har titelsidan inte nagra illustrationer, men det finns situationer dar en bild blir till
rapportens fordel. lllustrationen bor knyta an till innehallet pa ett uppenbart och informativt
satt.

Sammandrag
Sammandraget (Abstract pa engelska) placeras direkt efter titelsidan och ska vara till hjélp for
den som vill fa en uppfattning om innehallet i rapporten utan att lasa hela texten.

Sammandraget vander sig till en bredare publik &n hela rapporten, och darfor ar det extra
viktigt att det har avsnittet utformas med tanke pa manga olika typer av mottagare. Man bor
alltsa undvika alltfor renodlade fackuttryck och ovanliga férkortningar i den hér delen av
rapporten. Ett annat syfte med sammandraget kan vara att beskriva innehallet sa koncentrerat
att rapporten kan laggas in i diverse databaser och forses med nyckelord. Dessa nyckelord
anger man i samband med sammandraget, och man ska forsoka hitta sadana nyckelord som
gor innehallet rattvisa och motsvarar stoffet sa val som mojligt.

Mottagarens behov styr som papekats innehallet, men ett ssmmandrag bor anda ge en
presentation av foljande:

problemet som undersoks

syftet med undersokningen och avgransningarna som gjorts
metoderna som anvants

materialet som anvants

resultatet

slutsatserna

vanligtvis anges nagra nyckelord efter sammandraget

Innehallsforteckning

Innehallsforteckningen ska ge en schematisk 6verblick éver hur hela rapporten har
strukturerats och finnas pa en egen sida direkt efter titelsida, sammandrag, abstract och
eventuellt férord. Dess uppgift ar att hjalpa lasaren att orientera sig i rapporten och snabbt
hitta bland de olika avsnitten.

Rubriker och underrubriker numreras systematiskt och de olika nivaerna ska framga klart.
Detta illustreras i exemplet nedan:

Innehallsférteckning

1. Inledning__
1.1Bakgrund,
1.2 Syfte, avgrénsning
1.3 Metod
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2.2 Testprogram_____
2.3 Optimerad I8sning
2.4 Berékning

~N o~

3. Slutsatser 9

Referenser

Notera att sidnumreringen startar pa den sida dar inledningen finns.

Inledning

| de flesta sammanhang dér rapporter skrivs brukar man krava att inledningen omfattar
bakgrunden till undersdkningen, syftet med rapporten och avgransningen av dmnet; man
formulerar helt enkelt problemet. Observera att det alltsa ar syftet med sjélva rapporten som
ska formuleras, och detta ska skiljas fran syftet med uppgiften och syftet med kursen i
skrivande dar rapporten ingar som en del. Nar det géller tekniska rapporter ar det ocksa
brukligt att presentera de metoder och den teori man har anvént i undersékningen, det vill
saga hur man har genomfort undersékningen och vad man grundar den pa

En bakgrundspresentation kravs for att texten ska kunna séttas in i ett stdrre sammanhang och
lasaren forsta rapportens betydelse. Helt kort innebar detta att man specificerar de skal som
finns att genomfora den undersokning som rapporten presenterar.

Under det inledande arbetet med undersokningen och rapporten formuleras syftet. Syftet med
en rapport skulle kunna vara att ta reda pa om det ar ekonomiskt fordelaktigt att byta
varmesystemet i en anlaggning eller studera hur Oresundsbron péverkat det dagliga
pendlandet mellan Danmark och Sverige.

Inledningen brukar vanligtvis ocksa innehalla en presentation av avgransningarna som gjorts i
undersokning men ocksa avgransningar av sjalva sakinnehallet i rapporten. Det ar viktigt att
forklara vilka avgransningar man gjort, varfor avgransningarna gjorts pa just detta satt och hur
detta skulle kunna paverka undersokningsresultatet.

Vidare innehaller inledningen ofta en beskrivning av den undersékningsmetod som anvéants
och den teoretiska bakgrund man lutar sig mot. Ibland tas metodbeskrivningen upp i
rapportens huvuddel istéllet for i inledningen. Néar det galler placeringen av metod-
diskussionen maste man alltsa annu en gang anpassa sig efter kommunikationssituationen och
mottagaren.

Né&r man beskriver undersokningsmetoden brukar man presentera informationen som anvénts
och séttet man tagit fram denna. Det kan rdra sig om databassokningar, intervjuer eller
experiment. Arbetssattet ska beskrivas tydligt, men tydlighet innebér hér inte att man skriver
att man gick till biblioteket och lanade bécker som man sedan laste eftersom lasaren utgar
fran att skribenten gjort detta. Arbetssattet kan istallet vara en kvantitativ eller kanske en
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jamfdrande metod man anvant. Att presentera den teori som ligger till grund for rapporten kan
avgora om undersokningen kan fa vetenskaplig tyngd.

Slutligen hjalper inledningar till att askadliggora och fortydliga de olika delarnas placering,
det vill sdga signalera dispositionen. Ibland talar man om att inledningen behdver ge lasaren
en karta Over det som foljer. En karta av det har slaget forbereder lasaren och tjanar till att
undvika storningar sasom irritation dver att inte veta vad ett visst avsnitt ska leda till eller
varfor skribenten till synes helt pl6tsligt har bytt &mne.

Rapportens huvuddel
Huvuddelen eller avhandlingen utgor rapportens karna och bestar som regel av bade beskriv-
ning och analys /resultat.

En vetenskaplig rapport ar att betrakta som ett inlagg i ett slags standigt pagaende debatt.
Darfor ar det viktigt att innehallet ar:

e korrekt och Gverensstammer med faktiska forhallanden.
e ienlighet med vad rubriken ovanfor lovar.

e systematiskt ordnat och vélstrukturerat.

e |attlast och begripligt.

Avslutning

Den avslutande delen ar ett naturligt komplement till huvuddelen och kan till exempel
innehalla slutsatser och rekommendationer for framtida undersokningar. Man kan ocksa
avsluta med att sammanfatta hela rapporten. Mottagaren och kommunikationssituationen
avgor vilken typ av avslutning som passar bést.

Avslutningen bor hdnga tatt samman med inledningen. Det syfte som formuleras i inledningen
aterkommer och besvaras i avslutningen. Som lasare ska man kunna fa en god bild av
rapportens innehall genom att enbart lasa inledning och avslutning.

Det &r viktigt att avslutningen ar skild fran huvuddelen. Man ska alltsa inte presentera nya
resultat eller introducera nya fakta hér, utan man ska slutféra den diskussion som fors i
huvuddelen.

Referenser

En mycket viktig del i en rapport &r listan med den litteratur som anvénts for studien. Den
kallas Referenser, Kallforteckning eller Litteraturférteckning. Listan later dels lasaren se
vilket material rapporten har baserats pa, dels ger den trovardighet at innehallet. Den kan dven
ge lasaren information om var han eller hon kan lasa mer om damnet och férdjupa sig i nagon
del av rapporten. Notera garna att listan vanligtvis inte har nagot sidnummer

Det finns olika referenshanteringssystem och vilket som anvénds ar beroende av skriftnormer
och praxis inom det sammanhang dar texten skrivs. Ett vanligt forekommande system &r
IEEE-systemet. Andra vanliga referenshangteringssystem ar till exempel Oxford-systemet och
Vancouver-systemet, liksom Harvard-systemet.



Introduktion LSP300

4. Granskning av rapport

Skrivprocessen ar forstas en viktig del av arbetet med att producera en rapport. Att skrifva b
ar ett satt att skaffa sig kunskaper, och att formulera dessa kunskaper i text blir pa samma
gang ett verktyg for att utveckla sitt tinkande och resonerande. Texter behdver skrivas om och
bearbetas i flera steg innan dokument kan anses vara fardiga. Inom ramen for kursen stéttar vi
detta arbetssatt dels genom responsarbete dar du och din grupp ger kommentarer pa andra
gruppers texter, dels genom kommentarer och respons pa det egna arbetet fran era larare.
Avslutningsvis kommer alla kursdeltagare dessutom att skriva en sjalvreflekterande
summering av hela arbetet med gruppuppgiften. Detta ska ses som en del av larprocessen som
helhet, dvs nagot som har betydelse for hela utbildningen sa val som fér kommande
projektarbeten och rapportskrivning i andra kurser pa Chalmers eller i naringslivet.

4.1 Checklista for granskning — responsarbete

1. Formulera med egna ord vad som verkar vara textens fokus och precisera ocksa vad ni som
lasare upplever vara dess syfte.

2. Vad verkar vara textens styrkor respektive svagheter i kapitel 1 (inledning)
3. Beskriv s konkret som mojligt om det ar nagot ni inte forstar.
4. Pa vilket eller vilka satt ar innehallet intressant och klart i huvuddelen?

5. Hur har innehallet ordnats i dokumentet som helhet? Beskriv rapportens upplagg med egna
ord.

6. Hur hanger de olika avsnitten samman? VVad kommer forst och vad kommer sist? Hur ser
vagen mellan dessa avsnitt ut? Ser ni andra mojligheter att strukturera avsnitt eller kapitel?

7. I vilka stycken och avsnitt hakar lasningen upp sig? Varfor? Forsok identifiera sadana
stdllen och eventuellt ocksa beskriva vad det kan vara som orsakar den har upplevelsen. Ge
sprakliga tips.

4.2 Checklista for granskning - slutversion

Titelsida

- Bor vara detaljerad och informativ

- Bor ha alla nddvandiga detaljer

- llustrationer bor halla rimlig niva samt komplettera titeln

Sammandrag

- Sammandraget bor innehalla syfte, metod, undersékning och resultat

- Stilen i sammandraget bor vara anpassad till en bred publik (stilniva, facksprak)
- Sammandraget bor vara en fristaende text som fortydligar titeln

Innehallsforteckning
- Bor ge en oversiktlig bild av rapportens innehall
- Samtliga rubriker och rubriknivaer bor finnas med
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Inledning

- Inledningen bor innehalla en introducerande text med bakgrund, syfte, avgransning,
metod

- Nagon form av “’karta” som beskriver rapportens upplidgg kan gérna finnas med

Huvuddel

- Samtliga rubriker bor foljas av text

- Rubrik och tillhérande text bor stdmma Gverens

- Sammanhangsmarkaorer bor utnyttjas for att forbattra lasbarheten
- Styckeindelningen bor vara rimlig och korrekt

Avslutande del
- Avslutningen bor innehalla en utvarderande diskussion kring materialet i huvuddelen
- Ofta vill man skapa ndgon form av aterkoppling till inledningens problemstallning eller

syfte

Ilustrationer och kallor

- Samtliga illustrationer bor numreras, forses med informativa rubriker samt kallreferens (om
illustrationen inte &r ett original, dvs din egen, ska kalla anges)

- Figurer och illustrationer ska forankras vél i texten

- Kéllreferenser bor folja modell enligt IEEE

- Kallforteckningen maste vara fullstandig

Ovrigt

Sprak och stil
Rapportens layout

5. Muntlig presentation

Under kurser kommer det att ges mojlighet att presentera det pagaende arbetet i mindre grupp
under 6vningspresentationerna. Slutpresentationerna av projekten ager rum i vecka 40. Da ska

grupperna presentera sina arbeten enligt ett separat schema.

5.1 Projektpresentationer

Under slutpresentationerna i vecka 40 ska varje grupp gemensamt presenterar hela arbetet.

Varje grupp har 15 min till sitt férfogande (10-12 min presentation + ett par min fragor).

Vilj ut sadant fran rapporten som ar intressant att belysa i en presentation. Tank pa att
strukturera presentationen med en tydlig inledning, huvuddel och avslutning, sa att

presentationen ger ett enhetligt intryck. Ni ska anvénda visualisering, dvs tavlan eller ppt.

5.2 Presentationens struktur
Planera presentationens struktur tillsammans och bestdm hur ni ska interagera.

Inledning
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Forste talare presenterar gruppen, gruppmedlemmarna och amnet. Inled genom att forsoka
fanga publiken. Tala om syftet med presentationen. Ge en dverblick av vad som kommer tas
upp i presentationen och i vilken ordning. GI6m inte att lamna Gver till ndsta person.

Huvuddel

Mellantalare utvecklar innehallet enligt er utlovade ordning. Téank pa den réda traden i talet.
Ha tydliga 6vergangar mellan delarna och glom inte lamna over innehdllet till naste talare.
Signalera att det har blivit dags att summera eller avsluta.

Avslutning

Siste talare signalerar avslutningen, sammanfattar och drar slutsatser, ger avslutande ord.
Avsluta starkt, undvik att sdga ”Det var det vi hade” eller “Ja....” osv. Hjilp istéllet publiken
att minnas det viktiga i er presentation.

Fragor

Inbjud till ndgra fa fragor men undvik att formulera detta som “Fragor”. Ett tips &r att avsluta
talet forst innan ni inbjuder till fragor, for att markera talets avslutning tydligt.
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