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8. arbetsgrupper – Förklara vad en subgrupp är, och förklara de faktorer som påverkar hur medlemmarna i en arbetsgrupp formar sig i subgrupper. 

Svar: 
Subgrupper är undergrupper till en grupp. I den informella organisationen sker ofta en uppdelning av gruppen i mindre informella grupper, det vill säga subgrupper. (Sida 58 PP) 

Hur medlemmarna formar sig i subgrupper kan bero på olika faktorer. (Sida 59 PP):

· Tid tillsammans. (Kommunikation mellan grupp)
· Gemensamt ursprung (Trygghet)
· Likhet – Olikhet (Olika förutsättningar och sammanhållning)

9. Förändring av normer – I kurslitteraturen beskrivs olika kategorier av normer, såsom arbetsinriktade eller sociala normer. Ge exempel på en arbetsinriktad eller social norm, och ge därefter ett konkret förslag på hur ni skulle kunna göra för att förändra den norm ni använt som exempel.

Svar: 
Exempel på arbetsinriktad norm: Att man håller tider i en grupp och inte utnyttjar varandra i en grupp. (Sida 99 PP)
Sociala normer: Att man jobbar i en grupp och vågar inte ta en dominerande roll p.g.a. rädsla att gruppen får ett intryck av själviskhet. (Sida 101 PP)

För att förändra den arbetsinriktad normen som gavs som exempel, kan man bestämma tider som passar alla, tilldela arbetsuppgifter eller ge någon typ av straff för de som inte håller dem. Man kan även göra en genomgång innan gruppen påbörjar sitt arbete, och påpeka situationer där olika arbetsinriktade normer som kan förekomma. 




