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1. Processledning – Redogör för hur processledning som arbetssätt är strukturerat. Ge därefter exempel på hur processledning skulle kunna se ut för kursutvecklingsarbete här på Chalmers.


2. Kommunikation – Ett sätt att beskriva förhållandet mellan medvetet och omedvetet i förhållande till andra är Johari fönster. Redogör detaljerat för denna teori, och ge tydliga exempel på de fyra fälten och på vad som kan göras för att ”förstora” det öppna fältet. 


3. Vad kan man göra? Kommunikation – När det är speciellt viktigt att göra sig förstådd, är det fördelaktigt att ha en förmåga att vara extra tydlig. En sådan tydlighet inkluderar flera olika aspekter. Redogör detaljerat för de olika aspekter som beskrivs i kurslitteraturen.


4. Falska konflikter – Konflikt – Det finns konflikter av olika typer, och så finns det falska och äkta konflikter. Redogör för vad en falsk konflikt är, vilka olika typer av falska konflikter som presenteras i kurslitteraturen, och ge ett egenupplevt exempel på en falsk konflikt.


5. Redogör för begreppen mekanistisk respektive organisk organisationsform. Argumentera för vilken av dessa organisationsformer som är lämplig för ett nystartat företag.


6. James Thompson framhåller att organisationens utformning bör beakta hur olika arbetsuppgifter och aktiviteter i en organisation hänger samman, dvs är beroende av varandra. Thompson skiljer mellan tre olika beroenden. Redogör för dessa tre olika beroenden, och argumentera för vilket av dessa beroenden som bäst beskriver situationen i en projektgrupp.


7. Arbetsgrupper – Förklara de två begreppen ”konformitet” och ”groupthink”. Ge konkreta exempel (som alla kursdeltagare kan relatera till) på båda dessa begrepp.


8. Arbetsgrupper – Förklara vad en subgrupp är, och förklara de faktorer som påverkar hur medlemmarna i en arbetsgrupp formar sig i subgrupper. 


9. Förändring av normer - I kurslitteraturen beskrivs olika kategorier av normer, såsom arbetsinriktade eller sociala normer. Ge exempel på en arbetsinriktad eller social norm, och ge därefter ett konkret förslag på hur ni skulle kunna göra för att förändra den norm ni använt som exempel.


10. När grupper bildas och utvecklas händer olika saker i olika faser. Redogör för vad en ledare kan göra i respektive fas för att få gruppen att fortsätta utvecklas. Presentera även konkreta exempel på åtgärder i de två inledande faserna.


11. Chefsuppgifter – Redogör för en chefs huvudsakliga uppgifter utifrån de kategorier som nämns i kurslitteraturen. Ge konkreta exempel på beslut och aktiviteter som utförs inom respektive kategori.


12. Situationsanpassat ledarskap – Redogör utförligt för Hersey och Blanchard teori om det situationsanpassade ledarskapet. Argumentera därefter för vilken slags ledarstil som är mest lämplig i ett: 1/ Högpresterande team. 2/ En, av examinator, sammansatt projektgrupp för ett skolprojekt.


13. Chefskap – I kurslitteraturen beskriv bl a vad som kännetecknar en bra chef. Vilka kännetecken tas upp i kurslitteraturen? Vilket/vilka av dessa anser du vara viktigast? Argumentera för ditt svar.


14. Förändringsprocessen i grupper och organisationer kan sägas bestå av ett antal olika faser. Redogör utförligt för de olika faser som beskrivs i kursboken ”Personalgruppens psykologi”. 


15. Appreciative inquiry - Redogör utförligt för de olika stegen i förändringsteorin “Appreciative inquiry”. 

